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1. APRESENTACAO DA INSTITUICAO E DAS OPCOES A TOMAR NO
PROCESSO DE ALINHAMENTO

1.1. Natureza da instituicdo e seu contexto

A Escola Técnica e Profissional de Mafra esta situada na Area Metropolitana de Lisboa, faz fronteira
com os Municipios de Arruda dos Vinhos, Loures, Sintra, Sobral de Monte Agrago e Torres Vedras. O
Concelho divide-se em 17 freguesias (Azueira, Carvoeira, Cheleiros, Encarnacdo, Enxara do Bispo, Ericeira,
Gradil, Igreja Nova, Mafra, Malveira, Milharado, Santo Estévao das Galés, Santo Isidoro, Sdo Miguel de
Alcainga, Sobral da Abelheira, Venda do Pinheiro e Vila Franca do Rosario). A grande maioria dos
trabalhadores por conta de outrem esta afeta ao sector terciario (9.671), seguindo-se o secundario (4.785)
e primadrio (271), segundo os dados mais recentes (2006).

Relativamente as habilitacGes literarias da populacdo, verifica-se que predomina o 1.2 ciclo do ensino
basico (21,2%), sendo que apenas 13,1% tém habilitagdo superior. A taxa de analfabetismo centra-se em
20,2%, enquanto a nacional é de 19,2%. As freguesias com maior percentagem de habitantes com o ensino
superior sdo: Venda do Pinheiro (16,0%); Ericeira (15,9%); Mafra (15,8%) e Carvoeira (15,6%).

A Escola Técnica e Profissional de Mafra foi fundada no ano letivo de 2006/2007, criando respostas
crediveis para a necessidade sentida ao nivel do Ensino Profissional de nivel Secundario, no Concelho de
Mafra. Tendo iniciado a sua atividade num dos edificios mais emblematicos de Mafra, o complexo cultural
da Quinta da Raposa, em 2008, transita para um novo edificio, situado na Avenida Movimento das Forcas
Armadas, apds obras de reabilitacdo.

Quanto a comunidade educativa, a escola é constituida por trinta e nove docentes, trés ndo docentes
e um psicélogo. O corpo docente é, na sua generalidade, experiente com trés a vinte anos de servigo.
Catorze docentes sdo profissionalizados e vinte e cinco sdo formadores da area técnica. Os ndo docentes
tém habilitacGes ao nivel do ensino basico e secundario. A escola tem autorizacdo de funcionamento (APF
n.2 167) para uma lotacdo de 322 alunos, contando atualmente com cerca de 322 alunos distribuidos por
19 turmas de ensino profissional de nivel IV e 1 turma de educagdo e formagao de jovens nivel . Os alunos
que frequentam a escola sdo oriundos dos Concelhos de Mafra, Sintra, Torres Vedras e Loures.

No ano letivo 2019/2020, a Escola Técnica e Profissional de Mafra aposta na descentralizacdo da
formacdo e defende a necessidade de fazer chegar o ensino profissional a todos os alunos do concelho.
Viu aprovado o desenvolvimento de cursos de formagdo nos seus Polos, situados no Colégio Santo André,
na Venda do Pinheiro, e no Colégio Miramar, na Lagoa. A procura tem-se mantido elevada e, por isso, no
ano letivo 2020/2021, a ETPM orgulha-se de abragar a abertura de mais cursos profissionais nos seus
polos.

Para além desta expansdo, em 2018, a ETPM vé também aprovado o Programa Qualifica que
corresponde a um programa financiado (sem custos associados) e vocacionado para a qualificagdo de
adultos, que pretendam concluir ciclos de escolaridade, como 0 4.2, 6.2, 9.2 ou 12.2 anos, na modalidade
de RVCC (Reconhecimento, Validacdo, Certificagdo de Competéncias).
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1.2. Missdo, visdo e objetivos estratégicos da instituicao
1.2.1. Missao

A Escola Técnica e Profissional de Mafra tem como missdo formar jovens cidaddos auténomos,
responsaveis, criativos, competentes e empreendedores, de acordo com o perfil especifico de cada Curso
de Formagdo estabelecido pela ANQEP.

1.2.2. Visao

Pretendemos que a escola seja devidamente reconhecida como entidade de referéncia no
Concelho ao nivel da formagdo profissional, empregabilidade e ligagdo ao meio.

1.2.3. Valores

A Escola Técnica e Profissional de Mafra visa promover integralmente a pessoa e desenvolver a
autonomia em busca de uma valorizagdo do sucesso e praticas inovadoras. Estimulando o
desenvolvimento global dos alunos nas areas cognitiva, afetiva, relacional, social e psicomotora. Aos

intervenientes compete o desenvolvimento de praticas com vista a redefinicdo e o ajustamento de
processos e estratégias para uma melhoria continua.

1.2.4. Objetivos estratégicos
» OE1-Alcangar uma posicdo de referéncia, ao nivel local, na formac&o integral de qualidade
e exceléncia e obter o devido reconhecimento por parte dos alunos no ambito do ensino
profissional;
» OE2 - Promover a satisfagdo do tecido empresarial/parceiros;
» OE3 - Consolidar os indices de empregabilidade dos alunos.

1.3. Estrutura organica da instituicdo e cargos associados

Diregdo Pedagodgica

Sistema de Gestdo de Qualidade | Recursos Humanos | Comunicacdo e Sistemas de Informacdo

Prestagdo do Servigo Educativo Qualifica Area Outros
CConselho Assembleia Conselhos de Outras Equjipas Coordenador S_eltvit;os_ Papelaria./
onsultivo Pedagégica Turma Pedagdgicas Administrativos Reprografia
.
e
Diregdo Equipa EQAVET Técnicos B_ar’ .
Pedagégica ORVCC Refeitorio
e ITAU
\e—— )
— Servigos de \—
Diretores de Psicologia e X
Curso Orientagdo Servigo de
Vocacional Formadores Limpeza
\ J IBerlim
— S
Diretores de
Turma Ensino Especial
Docentes/ Equipa
Formadores Multidisciplinar
de Apoio a
Educagdo
Inclusiva
Psicéloga Escolar
——
Secretariado de
Exames e Provas
N——
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A Direcdo Pedagdgica é responsavel pela gestdo pedagdgica da escola, orienta e supervisiona as

atividades desenvolvidas em conjunto com os respetivos responsaveis nomeados e disponibiliza todos os

recursos necessarios a boa realizacdo e concretizacgdo.

Os Servicos Administrativos sdo compostos por dois funciondrios, que garantem o bom
funcionamento dos servigcos em geral, incluindo o atendimento ao publico, e dependem hierarquicamente

da Diregdo Pedagdgica.

A Assembleia Pedagdgica da Escola, completa pela Dire¢do Pedagdgica e Corpo Docente, corresponde
ao 6rgdo de coordenagdo e orientagdo educativa da escola, com destaque ao acompanhamento dos

alunos e da formacdo inicial e continua do pessoal docente.

Os Servigos de Psicologia e Orientagdo (SPO) contam com o apoio de uma psicéloga e visam realizar
atividades individuais e em grupo, ao nivel do apoio psicopedagdgico e da orientagdo vocacional.
Articulado, minuciosamente, com a Dire¢do Pedagdgica, o objetivo deste servico é também promover a

comunicagdo com a prépria Instituicdo bem como a comunidade envolvente, outros servigos e agentes.

Tendo por referéncia o ano letivo 2019/2020, a estrutura pedagdgica da ETPM € a que a seguir se

apresenta:

e Diretora Pedagdgica

e Diretores de Turma

e Coordenadores de Curso

e Responsavel da Qualidade

e Coordenador do Secretariado de Exames e Provas
e  Responsavel pelo Departamento de Comunicagdo
e Coordenadores da Formacgdo

e Coordenadores e Técnicos do Centro Qualifica

e Coordenador do Plano Anual de Atividades

e Chefe de pessoal docente e ndo docente

1.4. Stakeholders relevantes para a gestdo e melhoria da oferta de EFP
1.4.1. Stakeholders internos
> Alunos;
» Pais/ Encarregados de educagdo;
» Docentes e ndo docentes

1.4.2. Stakeholders externos
> Autarquia;

IPSS;

Empresas;

Organizagdes da regido;

YV V V VYV

Associacdes e coletividades
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1.5. Identificacdo da oferta formativa de nivel 4 para jovens no presente ano letivo

e nos dois anos letivos anteriores

Constitui oferta formativa da escola, os cursos profissionais de nivel IV, de dupla certificagdo com

3440h de formacgdo. E ainda constitui oferta formativa da escola, o curso de educacdo e formacdo de

jovens, de dupla certificacdo de tipo lll com 1200h de formacao.

Ano letivo 2018/2019 - Final do ano letivo

Designagdo do Curso

N.2 de turmas

N.2 de alunos/formandos

Curso de Técnico de Apoio a Infancia; portaria 1 283/2006; 3 72

Curso de Técnico de Eletrénica, Automagdo e Computadores; portaria

889/2005; 2 33

Curso de Técnico de Gestdo de Equipamentos Informaticos; portaria 897/2005; 3 60

Curso de Técnico de Comunicagdo, Marketing, RelagGes Publicas e Publicidade;

portaria 1 286/2006; 2 2

Curso Técnico Mecatrdonica QNQ; 3 66

Curso Técnico de restauragdo: variante cozinha e pastelaria QNQ. 3 69

Curso Técnico de Comunicagdo, Marketing, Relagdes Publicas e Publicidade

ana 1 19

Curso de Educagdo e Formacgdo de Jovens - Cuidador de Criangas e Jovens —

TIPO Il ! 22
Total 18 383

Ano letivo 2017/2018 - Final do ano letivo

Designagdo do Curso

N.2 de turmas

N.2 de alunos/formandos

Curso de Técnico de Apoio a Infancia; portaria 1 283/2006; 3 70

Curso de Técnico de Eletrénica, Automagdo e Computadores; portaria

889/2005; ! -

Curso de Técnico de Gestdo de Equipamentos Informaticos; portaria 897/2005; 3 71

Curso de Técnico de Comunicagdo, Marketing, RelagGes Publicas e Publicidade;

portaria 1 286/2006; > ®?

Curso Técnico Mecatrdonica QNQ; 3 67

Curso Técnico de restauragdo: variante cozinha e pastelaria QNQ. 3 71
Total 16 363
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Ano letivo 2016/2017 — Final do ano letivo

Designagdo do Curso N.2 de turmas N.2 de alunos/formandos
Curso de Técnico de Apoio a Infancia; portaria 1 283/2006; 3 74
Curso de Técnico de Eletrénica, Automagdo e Computadores; portaria
889/2005; ! -
Curso de Técnico de Gestdo de Equipamentos Informaticos; portaria 897/2005; 3 87
Curso de Técnico de Comunicagdo, Marketing, RelagGes Publicas e Publicidade;
portaria 1 286/2006; 2 78
Curso Técnico Mecatrdonica QNQ; 2 64
Curso Técnico de restauragdo: variante cozinha e pastelaria QNQ. 2 67
Total 13 385

1.6. Diagndstico da situagdo face aos referentes do processo de alinhamento com o

Quadro EQAVET

P1- Visdo Estratégica e Visibilidade dos
processos e resultados na gestdo da EFP

P2 — Envolvimento dos Stakeholders Internos
e Externos

P3 — Melhoria Continua da EFP utilizando os

indicadores selecionados

Implementado Plano de Melhoria Implementado

Plano de Melhoria

Implementado

Plano de Melhoria

Necessidade de um
maior envolvimento
com os stakeholders
internos e externos com
vista a partilha de visdo
estratégica e da sua
divulgagdo (2/6).

Alinhamento das
metas e objetivos
com as politicas
europeias nacionais e
regionais (1);

Planeamento de
parcerias e iniciativas
de cooperagdo com
outros operadores
(4);

Planeamento

As agdes delineadas
traduzem a visdo
estratégica partilhada
pelos stakeholders
internos e externos

()

Necessidade de um
maior envolvimento
com os stakeholders
internos e externos
no planeamento a
oferta formativa (7).

Necessidade de
criagdo de
documentos com
vista a recolha de
opinido
relativamente a
oferta formativa (8).

Os profissionais
participam desde o
inicio no planeamento
e garantia de
qualidade nos
diferentes aspetos da
oferta formativa (9).

Necessidade de
consensualizar o
processo de
autoavaliagdo com os
skateholders (10).

Ajustamento dos
recursos humanos,
materiais/ financeiros
com os objetivos
tragados nos planos
de agdo (1);

Implementagao

Realizagdo de varias
agdes de formacgdo
de acordo com as
necessidades dos
profissionais (2)

Necessidade de
promover uma
ligagdo dos
profissionais aos
stakeholders
internos e externos

(3%

Necessidade de um
maior envolvimento
dos parceiros na
implementagdo dos
planos de agédo (4)

Necessidade de criar
instrumentos que
permitam introduzir
mudangas nos planos
de melhoria definidos

(6)

Necessidade de
melhorar os
mecanismos de alerta
precoce para antecipar
desvios aos objetivos
tragados (1)

Necessidade de criar
mecanismos eficazes
relativos ao
envolvimento dos
stakeholders na
avaliagdo (2)

Necessidade de
criagdo de um
instrumento de
autoavaliagdo
periddica inserido num
referencial
consensualizado com
os stakeholders (4)
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Necessidade de
realizagdo de reunides
periddicas com os
stakeholders de
acordo com a sua
satisfagdo (5)

Necessidade de criar Necessidade de Necessidade de
instrumentos que analise do feedback utilizagdo dos
possibilitem a revisdo dos stakeholders resultados da

das praticas e para uma revisdo avaliagdo com vista a
divulgagdo dos das praticas elaboragdo dos planos
resultados da avaliagdo existentes (2) de agcdo adequados
1) (3)

Revisdao

Necessidade de
revisdo da atualizagdo
das praticas (4).

1.7. Opgcdes a tomar no processo de alinhamento, considerando os objetivos
estratégicos da instituicdo

No processo de alinhamento dos objetivos estratégicos, encontramos fragilidades nos seguintes

objetivos:

e atingir o reconhecimento da formagdo por parte dos alunos no ambito do ensino
profissional;

e reforgar a ligagdo familia-escola-comunidade.

No entanto, nos outros dois objetivos, a execugdo é plena. Contudo, iremos continuar a reforgar o

cumprimento destes objetivos estratégicos.

e Com o objetivo de alcangarmos uma posicdo de referéncia, ao nivel local, na formagao
integral de qualidade e exceléncia e de obtermos proje¢do no ensino profissional,
consideramos ser uma mais-valia a ligagdo com os stakeholders internos e externos num

processo de elaboragdo de planos de agdo e ofertas formativas e respetivas avaliagdes.

e Serd necessario um maior envolvimento dos stakeholders internos e externos para

promover a satisfacdo da comunidade escolar e entidades parceiras.

e Criagdo de mecanismos regulares de troca de informagdo entre os stakeholders internos

e externos de forma a assegurar a empregabilidade dos alunos.
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2. APRESENTACAO DO SISTEMA DE GARANTIA DA QUALIDADE EM
RESULTADO DO PROCESSO DE ALINHAMENTO

2.1. Explicitacdo das metodologias para a participacdo dos stakeholders da

instituicdo na melhoria continua da oferta de EFP

Pretende-se o envolvimento ativo dos pais e encarregados de educacdo no processo de valorizacdo

das aprendizagens e sucesso dos seus filhos. A escola contempla reunides de atendimento semanal dos

professores orientadores educativos nas quais se atualizam os dados sobre a assiduidade, pontualidade,

progressdo na avaliagdo, provas de aptiddo profissional e estdgios. Os pais e encarregados de educagdo

tém uma voz ativa no conselho consultivo anual.

A escola tem atualmente cerca de 218 protocolos reflexo do reconhecimento que a comunidade tem

pelo trabalho efetuado pela escola, os quais se articulam pelo seu grau de importancia estratégico. E uma

crescente preocupacdo da Direcdo e dos coordenadores de curso a manutencdo e a melhoria destas

parcerias mantendo-as ativas e dinamicas. Estas constituem-se como forte ligagdo ao meio, permitindo

operacionalizar a oferta formativa, melhorar as praticas na formacdo e permitir a integracdo dos alunos

no mercado de trabalho, assegurando fortes taxas de empregabilidade.

Categoria Stakeholders Tipo Nivel de intervengdo Sede Momentos
Uma vez por ano
Conselho consultivo
(12periodo)
Reunides gerais de pais
1 vez por periodo
Consultivo Assembleias de alunos
1 vez por periodo
Professores Interno Avaliativo Assembleias de delegados
1 vez por periodo
Executério Assembleia pedagogica
2 vezes por periodo
Conselhos de turma
1 vez por periodo
Aulas
Fundamentais
Parceiros/
Consultivo Uma vez por ano
Autarquias/ Externo Conselho consultivo
Avaliativo (12periodo)
Outras Entidades
Reunido de Concertagdo da
DGESTE Externo Consultivo Sempre que se justificar
Oferta Formativa
Centro Interno e Conselho Consultivo/ 1x por ano
Consultivo
Qualifica Externo Divulgagédo juntos dos pais e EE Ao longo do ano
1x/ano
Conselho Consultivo
Entidades 4 semanas/ 6 meses/ 1 ano
Primarias Externo Consultivo/Avaliativo Resposta obtida através de
Empregadoras e 3 anos apos a conclusdo

Inquérito

do Curso
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Conselho Consultivo
1x/ano
Colaboradores Interno Consultivo e Executivo Assembleias Pedagdgicas
Sempre que necessario
Reunides gerais
Assembleia geral
Conselho consultivo 1x/ano
Alunos/ Consultivo
Interno Assembleias de alunos
Formandos Avaliativo
Assembleias de delegados Diariamente
Aulas
Uma vez por ano
Encarregados de Consultivo Conselho consultivo
Externo (12periodo)
educagdo Avaliativo Reunides gerais de pais
Secundério 1 vez por periodo
Meios de
Externo Consultivo Publicagdes Periddicas Ao longo do ano letivo
Comunicagdo

2.2. Definicdo dos objetivos e metas a alcancar (a um e a trés anos) na gestdo da

oferta de EFP a partir dos objetivos estratégicos da instituicdo e definicdo do

conjunto de indicadores a utilizar face aos objetivos e metas a alcangar na

gestdo da oferta de EFP alterar para Triénio 19/22

CATEGORIA — OBJETIVOS - INDICADORES

19/20
Resultado

20/21
Resultado

21/22
Resultado

Metas

Resultados
sociais

Resultados
académicos

Reconhecimento
da Comunidade

Valores de
Referéncia

OBJETIVO ESTRATEGICO 1: Alcancar uma posigdo de referéncia, ao nivel local, na formacao integral de qualidade e exceléncia e obter o devido

reconhecimento por parte dos alunos no ambito do ensino profissional

Indicador 4: Taxa de Conclusdo (TC)=n.2 de
alunos que concluiram/n.2 de alunos total x 100

<70%

Indicador 5: Taxa de Colocagdo em programa
EFP

<85%

Indicador 5.1: Taxa de Colocagdo no ano de
conclusdo do curso (a 6 meses)

<50%

Indicador 5.2: Taxa de Colocagdo um ano apds a
conclusdo do curso (a 18 meses)

<50%

Indicador 5.3: Taxa de Colocagdo dois anos apds
a conclusdo do curso (a 30 meses)

<50%

Indicador 5.4: Taxa de Colocagdo trés anos apds
a conclusdo do curso

<50%

Indicador 12: Taxa de Transigdo (TT)=n.2 alunos
que transitam/n.2 total de alunos x 100

<85%

OBJETIVO ESTRATEGICO 2: Promover a satisfagdo

do tecido em

presarial/parceiros e ainda

da comunidade escolar e do meio envolvente

Indicador 13: N.2 de atividades de dmbito
solidario (iniciativa da escola ou em associagdes
a outras entidades)
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Indicador 14: N.2 de atividades dinamizadas
para pais/EE (possibilidade de participagdo

Indicador 15: N.2 de atividades dinamizadas
com possibilidade de participacdo da
comunidade

Indicador 17: Média dos niveis de satisfagdo de
pais/EE

<8,4 (0-10)

Indicador 18: Média dos niveis de satisfagdo
dos alunos

<8,4 (0-10)

OBJETIVO ESTRATEGICO 3: Consolidar e assegurar os indices de sucesso esco

lar e de empregabilidade dos alunos

Indicador 6a: % de alunos/formandos que
completam um curso de EFP e que trabalham
em profissdes similares

<70%

Indicador 6b: % de empregadores que estdo
satisfeitos com os alunos/formandos que
completaram um Curso EFP

<80%

2.3.

objetivos e metas a alcancar na gestao da oferta de EFP

Identificacdo dos descritores EQAVET/praticas de gestdo a utilizar face aos

P1- Visdo Estratégica e Visibilidade dos

P2 — Envolvimento dos Stakeholders Internos

P3 — Melhoria Continua da EFP utilizando os

processos e resultados na gestdo da EFP e Externos indicadores selecionados
5 Objetivo 5 Objetivo 5 Objetivo
Descritores L. Descritores L. Descritores L.
Estratégico Estratégico Estratégico
Necessidade de um maior Necessidade de um maior Necessidade de consensualizar o
envolvimento com os envolvimento com os processo de autoavaliagdo com
stakeholders com vista a partilha stakeholders no planeamento os stakeholders (10);
da visdo estratégica e da sua da oferta formativa (7);
divulgagdo (2/6); OEle OE3 OE2 e OE3 OE2
Planeamento . L
Necessidade de criagdo de
Necessidade de criagdo de documentos com vista a
instrumentos para monitorizar as recolha de opinido
metas e objetivos (3); relativamente a oferta
formativa (8);
Necessidade de promover uma Necessidade de criar
ligagdo dos profissionais aos instrumentos que permitam
stakeholders (3); OE2 e OE3 introduzir mudangas nos planos OE1,OE2 e
- de melhoria definidos (5); OE3
Implementagao : ’
Necessidade de um maior
envolvimento dos parceiros na Necessidade de tornar mais
implementagdo dos planos de OEle OE2 eficientes os instrumentos e

agdo (4);

procedimentos de recolha de
dados, consensualizados com os
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stakeholders, no processo de
autoavaliagdo (6);

Necessidade de melhorar os OE2, OE3 Necessidade de criar OE1,0E2e Necessidade de criagdo de um OE1le OE2
mecanismos de alerta precoce mecanismos eficazes relativos OE3 instrumento de autoavaliagdo
para antecipar desvios aos ao envolvimento dos periddica inserido num
objetivos tragados (1); stakeholders na avaliagdo (2); referencial consensualizado com
os stakeholders (4);

Necessidade de realizagdo de

reuniBes periddicas com os Necessidade de realizagdo de
stakeholders com vista a reunides periddicas com os
avaliagdo (3); stakeholders de acordo com a

sua satisfagdo (5);

Necessidade de criar OE 1, OE2, Necessidade de anélise do OE2 e OE3 Necessidade de utilizagdo dos OE1,0E2e
instrumentos que possibilitem a OE3 feedback dos stakeholders para resultados da avaliagdo, com OE3
revisdo das praticas e divulgagdo uma revisdo das praticas vista a elaboragdo dos planos de

dos resultados da avaliagdo (1); existentes (2); acdo adequados (3);

Revisdao

Necessidade do planeamento de OE 1, OE2,
revisdo que informe da OE3
atualizagdo das praticas (4).

2.4. Explicitacdo das metodologias de recolha de dados e de feedback relativos aos
indicadores e descritores em uso na gestdo da oferta de EFP

» As metodologias de recolha de dados dos indices de empregabilidade vao passar por: contactar
os alunos apds o terminus do curso e semestralmente durante os trés anos seguintes;

» Durante o ciclo de formagdo, os alunos serdo incentivados a estagiar em empresas fora do
concelho de Mafra, que permite maior oportunidade de futura contratagdo;

» Realizagdo de inquéritos a stakeholders internos e externos ao longo do ano letivo;

» Concretizagdo de reunibes periddicas com stakeholders internos e externos ao longo do ano
letivo;

» Produgdo de relatério através da plataforma eSchooling;

> De acordo com a autonomia e flexibilidade curricular, os alunos tém de ter uma voz ativa no
alinhamento total do EQAVET. Para alcangar este objetivo, irdo ser constituidos varios grupos de
trabalho, como associagdo de estudantes, assembleia geral de alunos e assembleia geral de

delegados e subdelegados de turmas.

2.5. Explicitacdo da estratégica de monitorizacdo de processos e resultados na
gestdo da oferta de EFP

A Escola Técnica e Profissional de Mafra tem como mecanismos de alerta precoce o
acompanhamento semanal dos alunos através do contacto direto com os encarregados de educagdo para

as situagdes de abandono ou desisténcia.
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Uma das metodologias que se utilizou foi a ferramenta de gestdo de projetos do PMI Escolas, que
consiste na aquisicdo de varias aprendizagens através de projetos, promovendo a autonomia, a
flexibilidade, a colaboracdo e o espirito critico dos intervenientes. Esta pratica desencadeia a fidelizacdo
dos alunos e a intengdo pelo prosseguimento de estudos.

A escola, ao longo do ano letivo, desenvolve varias estratégias para a conclusdo com sucesso dos
mddulos/ disciplinas, utilizando varias ferramentas de avaliagdo e auscultando as dificuldades por parte
dos alunos. A diferenciagdo pedagogica estd sempre presente (micro-sala, meso-conselhos de turma,

macro nas assembleias gerais e nos conselhos municipais).

Um aluno que esteja a faltar, a ETPM assume os seguintes procedimentos:
1. O Professor da alerta ao DT;
2. O DT contacta o(s) aluno(s) e/ou respetivo(s) EE;
3. Se for recorrente, o DT comunica com os SPO e Direcdo;
4

Se continuar, é alertada a CPCJ.

E no caso de um aluno com médulos em atraso:
1. Eschooling (Plataforma de Gestdo Pedagdgica da ETPM) da o alerta|;
2. O DT alerta imediatamente o(s) aluno(s) e orienta-o(s) nas medidas a tomar;
3. O DT alerta o(s) professor(es) da(s) disciplina(s), que tratara de articular com o(s) aluno(s);
4

E feito um acompanhamento ao(s) aluno(s) com o objetivo de o(s) motivar ao estudo.

E feita uma compilacdo, elaboracdo e divulgagdo de relatérios e analise dos resultados.

2.6. Explicitacdo das metodologias para analise contextualizada dos resultados
alcancados e definicdo das melhorias a introduzir na gestao da EFP

A Escola Técnica e Profissional de Mafra, no préoximo ano letivo, ird desenvolver uma pratica que
passa pela analise SWOT, no final de cada ano letivo. Nesta andlise, iremos envolver docentes e ndo
docentes, alunos, pais e encarregados de educagdo, parceiros, empregadores e a Autarquia.

A monitorizacdo anual ira permitir reforcar os pontos fortes da escola e as oportunidades e
encontrar e melhorar os pontos fracos e riscos que a escola podera encontrar e que poderdo
comprometer o alinhamento total do EQAVET.

Nestas reunides estratégicas, pretende-se emitir um parecer sobre as entidades envolvidas e
sobre as necessidades atuais e emergentes, colaborar na construgdo do projeto educativo da escola e

apreciar o plano anual de atividades.
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2.7. Definicdo da informacdo a disponibilizar relativa a melhoria continua da oferta

de EFP, sua periodicidade e formas de divulgacao

A Escola Técnica e Profissional de Mafra de forma a cumprir o alinhamento total do EQAVET tem que

dar uma grande énfase a informacgdo recolhida através da divulgagdo da seguinte forma:

v
v

Na afixa¢do dos resultados no atrio comum (sala dos docentes e sala de convivio dos alunos);
Na exposicdo no conselho consultivo; reuniGes gerais de pais; reunides gerais de docentes;
assembleias pedagogicas;

SessBes de comemoragdo (entregas de diplomas e certificados);

Publicagdo e divulgagdo dos resultados obtidos, através dos canais de comunicagdo interna da
escola (assembleias pedagédgicas, conselho consultivo, placards informativos e sala de
professores);

Convidar investigadores e/ou peritos para discutir a informagdo recolhida para o exercicio de
autoavaliagdo/monitorizacdo e discutir a metodologia aplicada, as ligdes aprendidas, os sucessos
alcancados, etc.;

Partilhar as licGes retiradas através de redes de operadores nacionais e europeus, por exemplo

a Rede EQAVET.
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